
 

Weiterführende Information rund um das Thema Coronavirus 
 

Informationen vom Robert-Koch-Institut zum Thema Coronavirus / COVID-19 finden 
Sie unter diesem Link: 
www.rki.de 

- - - - - - - - - - - - - - 
Informationen der Stadt Köln zum Thema Coronavirus / COVID-19 finden Sie unter 
diesem Link: 
www.corona.koeln 

- - - - - - - - - - - - - - 
Die Stadt Köln hat für Ihre Fragen zum Coronavirus ein Bürgertelefon eingerichtet: 
Bürgertelefon 02 21 / 221 – 33500  
Sie erreichen das Bürgertelefon Montags bis Freitags von 7 bis 18 Uhr. 
Weitere Informationen zum Bürgertelefon finden Sie unter diesem Link: 
https://www.stadt-koeln.de/leben-in-koeln/gesundheit/infektionsschutz/corona-
virus/corona-virus-buergertelefon  

- - - - - - - - - - - - - - 
Falls Sie aufgrund von Symptomen die Sorge einer Coronaviruserkrankung haben, 
sollten Sie sich zunächst telefonisch an den Patientenservice der Kassenärztlichen 
Vereinigung wenden. Diesen erreichen Sie unter 116 117. Dort erhalten Sie alle für Sie 
wichtigen Informationen und Empfehlungen. 
Auch auf der Seite des Gesundheitsamtes der Stadt Köln erhalten Sie weitere 
Informationen unter diesem Link: 
www.stadt-koeln.de/service/adressen/gesundheitsamt  
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